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かんたんスタートマニュアル 

ここでは、新規お申込み後に、メールの設定および、基本的な(静的な)サイトを 

設定するまでの方法をご案内致します。 

※静的なサイトとは、プログラムやデータベースなどを使わない、テキストデータおよび画像などで構成された HTMLのサイトです。 

 

コントロールパネルへログインする 

・ユーザーポータル(お客様管理ページ)にてログイン情報を確認する。 

http://secure.windowshosting.jp/index.php 

 

 

・ユーザーメニューの[マイサービス]をクリックし、該当サービスの[詳細を見る]ボタンをクリック 

 

 

・[ Login to Control Panel(One-Click Login) ]をクリックします 

http://secure.windowshosting.jp/index.php
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１． コントロールパネルにて各種設定を行います 

 

 主な役割 

ドメイン ドメインの追加や削除、サブドメインの作成や削除 

Web Webサイトの追加や削除 

FTPアカウント FTPアカウントの追加や削除 

ファイルマネージャ ファイルのアップロードやダウンロード、アクセス権の変更 

データベース データベースの作成や削除、ODBCの作成や削除 

メール メールアカウントの作成や削除、メーリングリストなどの作成や削除 

アプリケーションギャラリー カテゴリから選び、簡単にWebアプリケーションをインストールできます 

 

２． メールアカウントの作成 

 

・コントロールパネル内の[メール]-[メールアカウント]をクリック 
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・[電子メールのアカウントの作成]をクリックします。 

 

・任意のメールアカウント名(例 test)を入力しドメイン名を選択します。 

・パスワードを 2か所入力します。 

 ※パスワードは強度制限が設けられています。アルファベット大文字、小文字、数字、記号を 

含んだ 8文字以上の文字列をご指定ください。 

・メール容量を入力します。(500MB以内) 

 

・[保存]をクリックします。 
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３． パソコン側のメールソフトの設定 

ここでは[windowsメール]での設定方法をご案内いたしますが、Outlook2007やThunderbirdをご利用の 

お客様は下記ページよりマニュアルをダウンロードの上、ご確認ください。 

http://secure.windowshosting.jp/downloads.php?action=displaycat&catid=4 

 

・パソコン内のWindowsメールを起動します。 

 

・ツールバー内の[ツール]-[アカウント]の順に開きます。 

 

 

・[追加]ボタンをクリックします。 

http://secure.windowshosting.jp/downloads.php?action=displaycat&catid=4
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・[電子メールアカウント]を選択し、[次へ]ボタンをクリックします。 

 

・[名前]を入力し、[次へ]をクリックします。 

※名前はメール送信時に、相手に表記される名前になります。 

 

・[電子メールアドレス]を入力し [次へ]をクリックします。 
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・[受信メールサーバ][送信メールサーバ]に(mail.ドメイン名)を入力します。 

・[送信サーバは認証が必要]にチェックを入れます。 

・[次へ]をクリックします 

 

・[ユーザー名]はメールアカウント(アドレス)をすべて入力します。 

・パスワードはコントロールパネル内でメールアカウント作成時に 

入力したパスワードを入力します。 

・[次へ]をクリックします。 

※[パスワードを保存する]チェックはいれたままにします。 

 

・セットアップの完了画面が出てくるので[完了]ボタンをクリックする。
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 ・先程作成した[メールアカウント]をダブルクリックする。 

 

・詳細設定タブをクリックし[送信メール(SMTP)]のポート番号を25から587に変更します。 

・[適用]ボタンをクリックします・ 

・[OK]ボタンをクリックします。 

 

※ここまでで、１アカウントの設定が完了です。複数のアカウントの設定をする場合には、 

手順[４．]を必要回数分繰り返して下さい。 
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４． FTPによるWebサイトのアップロード 

FTPクライアントソフトにて、お客様の作成したコンテンツをサーバにアップロードします。 

例に用いる FTPクライアントソフトウェアは FFFTPですが、接続はその他ソフトウェア（ホームページ作成ソフト付属

の物等）でも問題ございません。その際は、設定に必要な情報がソフトウェア毎に若干異なってまいります為 

適宜読み替えての設定を行ってください。 

※FFFTPの入手場所  http://www2.biglobe.ne.jp/~sota/ffftp.html 

FFFTPはフリーの FTPクライアントソフトウェアです。上記のWebサイトで無料配布されておりますので、ダウンロー

ドの上、インストールを行ってください。インストール方法等の情報につきましても、同サイト内にてご確認ください。 

 

・FFFTP を起動します。 

 

・ [新規ホスト]をクリックします。この画面が自動で表示されない場合は 

メニューバーから、[接続]-[ホストの設定]の順にクリックします。 

 

・ホストの設定名：任意の名称を入力してください。 

・ホスト名(アドレス)：「ftp．利用ドメイン名」(例：ftp.expressweb.jp)を入力します。 

・ユーザ名：EW*******ではじまるログイン IDを入力します。 

・パスワード：パスワードはユーザーポータルにログイン後、[サービス]タブ-[詳細を見る]ボタンを 

クリックし、ご確認ください。(ログイン IDもご一緒に確認できます。) 

・ローカルの初期フォルダ：お客様のコンテンツが置いてある任意のフォルダを指定します。 

・ホストの初期フォルダ：ドメイン名/wwwroot/ と入力します。 

http://www2.biglobe.ne.jp/~sota/ffftp.html
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・設定したホストに接続を行います。 

 

メニューバーから[接続]-[接続]の順にクリックを行うと、上記画面が表示されるので、作成したホストを

選択し、[接続]ボタンをクリックします。 

 

 

・正常に接続が完了すると、上記の様な画面となります。 

向かって左側がローカル側、右側がホスト（サーバ）側となります。 

必要に応じてファイルのアップロードやダウンロードを行ってください。 

 

※ドメインを([他社管理] 他社（または弊社）で取得済みのドメイン名を利用します。)にて 

お申込みを行ったお客様は DNSサーバの切替が必要となります。 

DNSサーバの切替方法は以下をご参照ください。 

https://secure.windowshosting.jp/knowledgebase.php?action=displayarticle&id=109 

 

また、ドメインを([移管] 他社で取得したドメイン名をデータ・ジャパン株式会社へ移管します。) 

にてお申込みを行ったお客様は、ドメイン移管が完了し DNSサーバの切替を行う前は、 

ドメイン名にて接続が行えませんので、ホストの設定項目のホスト名には、[設定完了のお知らせ] 

に明記されております[一時 FTPサーバ名]を入力してください。 

  

https://secure.windowshosting.jp/knowledgebase.php?action=displayarticle&id=109
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以上でメールの設定および、基本的な(静的な)サイトの設定は完了です。 

メールの送受信のテストおよびウェブブラウザ(InternetExprolerなど)でサイトのURLを入力して 

Webサイトが表示される事を確認してください。 

 

 

サポート要綱 

本サービス(ExpressWeb)のサポート体制は以下の様になっております。 

 

サポート方法について： 

ユーザーポータル内のナレッジベースによる情報提供をもってサポートといたします。ナレッジベー

スに存在しない内容や、その他の個別サポートについては同ポータル内のサポートチケット※※）にて

承っております。お電話又は Eメールでの対応は内容に関わらず行っておりません事をご了承くださ

い。※ご質問の内容により有償となる場合がございます。 

 

サポート範囲について： 

原則として、コントロールパネル操作方法、Eメール設定方法、FTP接続設定方法までをサポートの

範囲といたします。特定ソフトウェアの設定方法や使用方法はソフトウェアの製造元にお問い合わせ

ください。一般的に広く使用されているメールソフトや FTPクライアントソフトウェアの設定方法を

ご案内する事もございますが、あくまで設定例のご案内までとし、内容までは免責とさせていただい

ております。 

また、HTMLや ASP.NET(VB.NET/C#等)のコードの記述を含む、Webアプリケーション・ホームペ

ージ・サーバー運用上の基礎知識はお客様ご自身で身につけて頂く必要があります。 

弊社提供のWebページやマニュアル資料、ナレッジベース等で部分的にご説明する場合もありますが、

原則として上記の通りとなります。 

サポート範囲外の内容のお問い合わせに関しましては、ご質問を賜りましてもご回答は一切致しかね

ますのでご了承ください。 

 

サポート対応時間について： 

サポートチケットにて平日 15:00までに頂いたお問い合わせは、原則として（※）当日中にご返答を

致します。15:00以降のお問い合わせは翌営業日中のご回答となります。 

※ご質問の内容・性質によっては通常よりもお時間を頂く場合がございます。 

 

各種パスワードの取り扱いについて： 

成りすましによるパスワード漏洩防止の為、いかなる場合でも登録外の連絡先にはパスワード類の送

付は行いません。登録情報に変更が生じた場合には、速やかに（ユーザーポータル内）アカウント情

報ページより変更を行ってください。 


